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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa 

atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga buku ajar berjudul 

"Business Intelligence" ini dapat tersusun dengan baik dan tepat 

waktu. Buku ini disusun sebagai panduan komprehensif dalam 

memahami konsep, metode, dan implementasi Business Intelligence 

(BI) yang telah menjadi elemen vital dalam pengambilan keputusan 

strategis di berbagai organisasi modern. 

Perkembangan teknologi informasi yang pesat menuntut 

organisasi untuk mampu mengelola data secara efektif agar dapat 

meningkatkan daya saing. Business Intelligence hadir sebagai solusi 

dalam menjawab tantangan tersebut, dengan memberikan 

kemampuan analisis data secara mendalam untuk mendukung 

keputusan bisnis yang lebih akurat, cepat, dan tepat sasaran. Dalam 

buku ini, pembaca akan diajak untuk mengeksplorasi berbagai teori, 

pendekatan praktis, serta studi kasus yang relevan dalam 

penerapan Business Intelligence. 

Kami menyadari bahwa buku ini dapat terselesaikan berkat 

bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, kami 

mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah 

memberikan kontribusi secara langsung maupun tidak langsung 

dalam penyusunan buku ini. Kami juga menyadari bahwa buku ini 

masih jauh dari sempurna, sehingga saran dan kritik yang 

konstruktif sangat kami harapkan demi penyempurnaan buku ini di 

masa mendatang. 

Akhir kata, semoga buku ajar ini dapat memberikan manfaat 

yang optimal bagi para mahasiswa, akademisi, praktisi bisnis, dan 

pihak lain yang tertarik mendalami bidang Business Intelligence. 
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Semoga melalui buku ini, wawasan serta pemahaman pembaca 

tentang pentingnya data dalam pengambilan keputusan bisnis 

dapat semakin berkembang. 

Tangerang, Mei 2025 
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